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NaturparkWelten und Umweltstation im
Grenzbahnhof Bayerisch Eisenstein
Bahnhofstraße 54
94252 Bayerisch Eisenstein

Tel: +49 9925 902430
Fax:

grenzbahnhof@naturpark-bayer-wald.de
https://www.naturparkwelten.de

Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und
gehörlose Menschen
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 27. Juni 2019 im Rahmen des Systems
"Reisen für Alle" erhoben und sind geprüft.

Detailinformationen zu Treppen, Aufzügen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen
Türen auf dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.

Fotos zur Einrichtung

NaturparkWelten
im Grenzbahnhof
Bayerisch
Eisenstein

@DSFT e. V.

Infostelle
historischen
Grenzbahnhof
Bayerisch
Eisenstein

@DSFT e. V.

Parken

Parkplatz für Menschen mit Behinderung

Parkplatz, rechts
Weg zu Infostelle

@DSFT e.V.

Parkplatz für
Menschen mit
Behinderung

@DSFT e.V.

Es ist ein Parkplatz vorhanden.

Haltestellen Grenzbahnhof Bayerisch Eisenstein

http://www.reisen-fuer-alle.de
https://www.naturparkwelten.de
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Bahn-/Bussteig/Schiffsanleger

ÖPNV Haltestelle Grenzbahnhof Bayerisch Eisenstein

Bushaltestelle beim
Grenzbahnhof

@DSFT e.V.

Aufgang zu den
Gleisseiten des
Bahnhofs und
Eingang Infostelle

@DSFT e.V.

Bushaltestelle und
Aufgang/Rampe zur
Gleisseite

@DSFT e.V.

Entfernung der Haltestelle für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 114 m

Schriftliche Haltestelleninformationen sind vorhanden.

Bahnsteig Grenzbahnhof Bayerische Eisenstein

Bahnausstieg mit
Wartehäuschen

@DSFT e.V.

Weg von Bahngleis
zu Eingang
Infostelle

@DSFT e.V.

Entfernung der Haltestelle für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 23 m

Schriftliche Haltestelleninformationen sind vorhanden.

Eingangsbereich Infostelle, Kasse und zum Museum

Eingangsbereich Gleisseite zu Infostelle Grenzbahnhof

Eingangstür zum
Bahnhof von der
Gleisseite

@DSFT e.V.

Eingangsbereich
Infostelle
Grenzbahnhof

@DSFT e.V.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Eingangstür
Gleisseite
zu Infostelle
Grenzbahnhof mit
mobiler Rampe

©Martine Ernst

Eingangstür
Gleisseite
zu Infostelle
Grenzbahnhof mit
mobiler Rampe

©Martine Ernst

Anmerkungen für den Gast: Türschwelle ist aufgrund historischer Bausubstanz 6 cm, diese kann
durch eine mobile Rampe ausgeglichen werden.

Automat Eintrittskarten zum Museum

Automat für
Museumseintritt.
Karten, auch an der
Kasse erhältlich.

@DSFT e.V.

Eintrittskarten-
Automat mit
Preisangaben

@DSFT e.V.

Museumskarten-
Automat in Deutsch
und Tschechisch im
Foyer Infostelle

@DSFT e.V.

Anmerkungen für den Gast: Karten für Museum NaturparkWelten können auch an der Kasse im
Foyer Infostelle erworben werden.

Eingang zum Museum über Drehkreuz und Druchgang für Menschen mit
Behinderung

Drehkreuz beim
Eingang zum
Museum

@DSFT e.V.

Eingang zum
Museum

@DSFT e.V.

Eingang zum
Museum

@DSFT e.V.

Eingang zum
Museum

@DSFT e.V.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Drehkreuz ist Einlass zum Museum; Servicepersonal öffnet Durchgang für Menschen mit
Behinderung; gesamte Breite 250 cm; Durchgang geöffnet 100 cm; Breite Drehkreuz 110 cm;
Tiefe 300 cm vor und nach dem Drehkreuz bzw. Durchgang. Eingangsbereich gut ausgeleuchtet
bei künstlichen Licht.

Kundenraum im historischen Grenzbahnhof

Kundenraum im historischen Grenzbahnhof Bayerisch Eisenstein

Kundenraum
im historischen
Grenzbahnhof
Bayerisch
Eisenstein

©DSFT e.V.

Kundenraum
im historischen
Grenzbahnhof
Bayerisch
Eisenstein

©DSFT e.V.

Kundenraum
im historischen
Grenzbahnhof
Bayerisch
Eisenstein

©DSFT e.V.

Informationen werden schriftlich vermittelt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Möglichkeiten der Informationsvermittlung: Tablets

Infostelle/Shop und Kasse

Infotheke/Shop und Kasse im Grenzbahnhof

Infotheke
und Kasse im
Grenzbahnhof

@DSFT e.V.

Infotheke
und Kasse im
Grenzbahnhof

@DSFT e.V.

Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. groß oder
schwenkbar).

Naturparkwirtshaus im ehemaligen Wartessal, EG

Naturparkwirtshaus im ehemaligen Wartesaal, EG

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Naturpark
Wirtshaus im
ehemaligen
Wartesaal

@DSFT e.V.

Naturparkwirtshaus
im ehemaligen
Wartesaal

@DSFT e.V.

Nebenraum im
Naturparkwirtshaus

@DSFT e.V.

Eingangstür
Gleisseite zum
Naturparkwirtshaus

@DSFT e.V.

Es gibt Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung.

Anzahl: ca. 11 Tisch/Tische

Es sind Tische vorhanden, an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das Gesichtsfeld
bzw. den Blickkontakt stören.

Anzahl: ca. 11 Tisch/Tische

Es gibt Sitzbereiche mit geringen Umgebungsgeräuschen (z.B. Sitzecke, separater Raum).

Anzahl: ca. 5 Tisch/Tische

Anmerkungen für den Gast: Das Naturpark Wirtshaus kann stufenlos über die Rampe Gleisseite
und über den Innenweg Eingang Museum Infostelle erreicht werden.

Ausstellungsraum Europäisches Fledermauszentrum, UG

Ausstellungsraum Europäisches Fledermauszentrum, UG

Europäisches
Fledermauszentrum

@DSFT e.V.

Exponate zum
Berühren, Anfassen
und Hören

@DSFT e.V.

Exponate

@DSFT e.V.

Europäisches
Fledermauszentrum
im Keller mit
Gewölbe

@DSFT e.V.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen sind
fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Möglichkeiten der Informationsvermittlung: Tablets

Aufzug von UG zu den einzelnen Etagen

Treppenhaus mit
Aufzug links

@DSFT e.V.

Bedientableau im
Aufzug

@DSFT e.V.

Info Stockwerke

@DSFT e.V.

Beschreibung der
einzelnen Etagen

@DSFT e.V.

Aufzugskabine

@DSFT e.V.

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Spielecke im Europäischen Fledermauszentrum, UG

Spielecke im
Fledermauszentrum

@DSFT e.V.

Spielecke im
Fledermauszentrum

@DSFT e.V.

Im Europäischen Fledermauszentrum befindet sich eine Spielecke für Kinder, ca. 350 cm x
400 cm. Ein PC mit Filmen über Fledermäuse, Spielsachen und Malstifte sind vorhanden;
Beanbags vermindern die Verletzungsgefahr. Der Raum ist offen integriert in das Europäische
Fledermauszentrum und befindet sich am Ende des Rundgangs; keine Zugangstür.

Ausstellungsraum König Arber, EG

Ausstellungsraum König Arber, EG

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Ausstellungsraum
König Arber

@DSFT e.V.

Exponate zum
Hören, Erleben,
Tasten

@DSFT e.V.

Exponate zum
Entdecken

@DSFT e.V.

Exponate mit
Lerneffekt

@DSFT e.V.

Ausstellungsraum

@DSFT e.V.

Eingangstür
Ausstellungsraum
Arber

@DSFT e.V.

Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen sind
fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Möglichkeiten der Informationsvermittlung: Tablets

Eingang zum Museum über Drehkreuz und Druchgang für Menschen mit
Behinderung

Drehkreuz beim
Eingang zum
Museum

@DSFT e.V.

Eingang zum
Museum

@DSFT e.V.

Eingang zum
Museum

@DSFT e.V.

Eingang zum
Museum

@DSFT e.V.

Drehkreuz ist Einlass zum Museum; Servicepersonal öffnet Durchgang für Menschen mit
Behinderung; gesamte Breite 250 cm; Durchgang geöffnet 100 cm; Breite Drehkreuz 110 cm;

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Tiefe 300 cm vor und nach dem Drehkreuz bzw. Durchgang. Eingangsbereich gut ausgeleuchtet
bei künstlichen Licht.

Ausstellungsraum Skimuseum, Bergrettung, 1. OG
Ausstellungsraum Skimuseum, mit Erweiterung Bergrettung, 1. OG

Ausstellungsraum
mit Exponaten

@DSFT e.V.

Exponate

@DSFT e.V.

Weg durch
Ausstellungsraum

@DSFT e.V.

Ski Simulator

@DSFT e.V.

Einganstür zum
Ausstellungsrundgang

@DSFT e.V.

Ausstellungsraum
Skimuseum mit
Erweiterung
Bergrettung

©Martine Ernst

Ausstellungsraum
Skimuseum mit
Erweiterung
Bergrettung

©Martine Ernst

Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen sind
fotorealistisch dargestellt.
Sonstige technische Möglichkeiten der Informationsvermittlung: Tablets

Aufzug von UG zu den einzelnen Etagen

Treppenhaus mit
Aufzug links

@DSFT e.V.

Bedientableau im
Aufzug

@DSFT e.V.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Info Stockwerke

@DSFT e.V.

Beschreibung der
einzelnen Etagen

@DSFT e.V.

Aufzugskabine

@DSFT e.V.

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Ausstellungsraum Höchste Eisenbahn, 2. OG
Ausstellungsraum Höchste Eisenbahn, 2. OG
Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen sind
fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Möglichkeiten der Informationsvermittlung: Tabletts

Aufzug von UG zu den einzelnen Etagen

Treppenhaus mit
Aufzug links

@DSFT e.V.

Bedientableau im
Aufzug

@DSFT e.V.

Info Stockwerke

@DSFT e.V.

Beschreibung der
einzelnen Etagen

@DSFT e.V.

Aufzugskabine

@DSFT e.V.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Ausstellungsraum Modelleisenbahn, Dachgeschoß
Ausstellungsraum Modelleisenbahn, Dachgeschoß

Ausstellungsraum
mit
Modelleisenbahn

@DSFT e.V.

Exponate

@DSFT e.V.

Eingang zur
Ausstellung
Modelleisenbahn

@DSFT e.V.

Sitzmöglichkeiten
im
Ausstellungsraum

@DSFT e.V.

Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen sind
fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Möglichkeiten der Informationsvermittlung: Tablets; Modelleisenbahn

Aufzug von UG zu den einzelnen Etagen

Treppenhaus mit
Aufzug links

@DSFT e.V.

Bedientableau im
Aufzug

@DSFT e.V.

Info Stockwerke

@DSFT e.V.

Beschreibung der
einzelnen Etagen

@DSFT e.V.

Aufzugskabine

@DSFT e.V.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Ausstellung Grenze & Kalter Krieg und Geschichte des Bahnhof
beim Foyer, EG

Ausstellungsraum Grenze Kalter Krieg und Geschichte Bahnhof

Ausstellungsraum
Grenze Kalter Krieg
und Geschichte
Bahnhof

©Martine Ernst

Ausstellungsraum
Grenze Kalter Krieg
und Geschichte
Bahnhof

©Martine Ernst

Ausstellungsraum
Grenze Kalter Krieg
und Geschichte
Bahnhof

©Martine Ernst

Informationen werden schriftlich vermittelt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.

Anmerkungen für den Gast: Tür zum Tür zum Ausstellungsraum steht immer offen

Technische Hilfsmittel

Technische Hilfsmittel

Notausgang mit
Alarm

@DSFT e.V.

Alarmsystem

@DSFT e.V.

Alarmsystem und
Notausgang

@DSFT e.V.

Rampe bei Fluchttür
nach außen

@DSFT e.V.

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Technische
Hilfsmittel, Rollstuhl
und Rollator

©Martine Ernst

Es gibt einen Alarm.

Es gibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm.

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Es gibt keine induktive Höranlage am Schalter/Tresen/an der Rezeption.

In weiteren (Tagungs-) Räumen ist keine induktive Höranlage vorhanden.

Es werden Hilfsmittel angeboten.

Rollstuhl, Rollator,

Andere angebotene Hilfsmittel: Ein Rollator und ein Rollstuhl werden angeboten und stehen zur
Verfügung.

QR-Code vorhanden. Filme vorhanden. Es sind andere technische Möglichkeiten der
Informationsvermittlung vorhanden.

Führungen

Führung
Es ist eine Voranmeldung für die Führung notwendig.

Anmerkungen für den Gast: Tablets an 32 Stationen mit QR Code oder Benutzung des eigenen
Smartphones. Hier erfährt man Erklärungen zu den Objekten oder es werden Filme zur
jeweiligen Ausstellung gezeigt.

Eingang Infostelle Gleisseite, Haupteingang für Menschen mit
Behinderung

Erklärungen zu den Wegebeziehungen im Außenbereich des
Grenzbahnhofs Bayerisch Eisenstein
Zur Infostelle Grenzbahnof Bayerisch Eisenstein und zum Museum NaturparkWelten führen
sowohl von der Straßenseite als auch von der Gleisseite verschiedene Wegebeziehungen zum
Eingang "Infostelle" und "Museum". Für Menschen mit Behinderung ist die Gleisseite von Vorteil,
da der Eingang hier auch stufenlos über den Eingang auf der tschechischen Seite erreicht
werden kann. Auf deutscher Seite ist über den Eingang Infostelle Gleisseite die Infostelle über
eine Rampe und Tür mit einer Schwelle von 6 cm erreichbar. Ebenso kann die Infostelle bzw.
das Museum über den Eingang Restaurant und Museums Café Gleisseite erreicht werden.
Der Eingang über die Tschechische Seite auf der Gleisseite ist für alle Kunden ebenso
als Eingang und Durchgang zur Infostelle und den Eingang NaturparkWelten nutzbar. Der

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Grenzbahnhof mit Infostelle und Museum NaturparkWelten ist somit über die Gleisseite stufenlos
erreichbar.

Eingang Infostelle Straßenseite, Nebeneingang für Menschen
mit Behinderung

Erklärungen zu den Wegebeziehungen im Außenbereich des
Grenzbahnhofs Bayerisch Eisenstein
Zur Infostelle Grenzbahnof Bayerisch Eisenstein und zum Museum NaturparkWelten führen
sowohl von der Straßenseite als auch von der Gleisseite verschiedene Wegebeziehungen zum
Eingang "Infostelle" und "Museum". Für Menschen mit Behinderung ist die Gleisseite von Vorteil,
da der Eingang hier auch stufenlos über den Eingang auf der tschechischen Seite erreicht
werden kann. Auf deutscher Seite ist über den Eingang Infostelle Gleisseite die Infostelle über
eine Rampe und Tür mit einer Schwelle von 6 cm erreichbar. Ebenso kann die Infostelle bzw.
das Museum über den Eingang Restaurant und Museums Café Gleisseite erreicht werden.
Der Eingang über die Tschechische Seite auf der Gleisseite ist für alle Kunden ebenso
als Eingang und Durchgang zur Infostelle und den Eingang NaturparkWelten nutzbar. Der
Grenzbahnhof mit Infostelle und Museum NaturparkWelten ist somit über die Gleisseite stufenlos
erreichbar.

Eingang Naturpark Wirtshaus

Erklärungen zu den Wegebeziehungen im Außenbereich des
Grenzbahnhofs Bayerisch Eisenstein
Zur Infostelle Grenzbahnof Bayerisch Eisenstein und zum Museum NaturparkWelten führen
sowohl von der Straßenseite als auch von der Gleisseite verschiedene Wegebeziehungen zum
Eingang "Infostelle" und "Museum". Für Menschen mit Behinderung ist die Gleisseite von Vorteil,
da der Eingang hier auch stufenlos über den Eingang auf der tschechischen Seite erreicht
werden kann. Auf deutscher Seite ist über den Eingang Infostelle Gleisseite die Infostelle über
eine Rampe und Tür mit einer Schwelle von 6 cm erreichbar. Ebenso kann die Infostelle bzw.
das Museum über den Eingang Restaurant und Museums Café Gleisseite erreicht werden.
Der Eingang über die Tschechische Seite auf der Gleisseite ist für alle Kunden ebenso
als Eingang und Durchgang zur Infostelle und den Eingang NaturparkWelten nutzbar. Der
Grenzbahnhof mit Infostelle und Museum NaturparkWelten ist somit über die Gleisseite stufenlos
erreichbar.

Eingang Infostelle Gleisseite auf Tschechischer Seite, Eingang
für Menschen mit Behinderung

Eingangsbereich Gleisseite zur Infostelle auf Tschechischer Seite

Eingang zur
Infostelle
Tschechische Seite

Eingangstür
Tschechische Seite

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Eingang und
Durchgang über
Wartesaal auf
Tschechischer Seite
zur Infostelle

Anmerkungen für den Gast: Barrierefreier Zugang zur Infostelle über Tschechische Seite.

Erklärungen zu den Wegebeziehungen im Außenbereich des
Grenzbahnhofs Bayerisch Eisenstein

Zur Infostelle Grenzbahnof Bayerisch Eisenstein und zum Museum NaturparkWelten führen
sowohl von der Straßenseite als auch von der Gleisseite verschiedene Wegebeziehungen zum
Eingang "Infostelle" und "Museum". Für Menschen mit Behinderung ist die Gleisseite von Vorteil,
da der Eingang hier auch stufenlos über den Eingang auf der tschechischen Seite erreicht
werden kann. Auf deutscher Seite ist über den Eingang Infostelle Gleisseite die Infostelle über
eine Rampe und Tür mit einer Schwelle von 6 cm erreichbar. Ebenso kann die Infostelle bzw.
das Museum über den Eingang Restaurant und Museums Café Gleisseite erreicht werden.
Der Eingang über die Tschechische Seite auf der Gleisseite ist für alle Kunden ebenso
als Eingang und Durchgang zur Infostelle und den Eingang NaturparkWelten nutzbar. Der
Grenzbahnhof mit Infostelle und Museum NaturparkWelten ist somit über die Gleisseite stufenlos
erreichbar.

Weinlokal mit Ausstellung Stadln, UG

Weinlokal mit Fotoausstellung

Weinlokal im UG mit
Ausstellung Stadln

©Martine Ernst

Tür zum Weinlokal

©Martine Ernst

Weinlokal mit
Fotoausstellung

©Martine Ernst

Weinlokal

©Martine Ernst

http://www.reisen-fuer-alle.de
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Tür zum Weinlokal

©Martine Ernst

Es gibt Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung.

Anzahl: ca. 5 Tisch/Tische

Es sind Tische vorhanden, an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das Gesichtsfeld
bzw. den Blickkontakt stören.

Anzahl: ca. 0 Tisch/Tische

Es gibt keine Sitzbereiche mit geringen Umgebungsgeräuschen.

Aufzug zum Weinlokal EG ins UG

Aufzug zum
Weinlokal EG ins
UG

©Martine Ernst

Aufzug zum
Weinlokal EG ins
UG

©Martine Ernst

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Erklärungen zu den Wegebeziehungen im Außenbereich des
Grenzbahnhofs Bayerisch Eisenstein

Wegebeziehungen im Außenbereich

Erklärungen zu den Wegebeziehungen im Außenbereich des Grenzbahnhofs Bayerisch
Eisenstein
Zur Infostelle Grenzbahnhof Bayerisch Eisenstein und zum Museum NaturparkWelten führen
sowohl von der Straßenseite als auch von der Gleisseite verschiedene Wegebeziehungen zum
Eingang „Infostelle“ und „Museum“. Für Menschen mit Behinderung ist die Gleisseite von Vorteil.
Hier ist über den Eingang Infostelle Gleisseite die Infostelle über eine Rampe und Tür mit einer
Schwelle von 6 cm (Rampe zum Höhenausgleich) erreichbar. Ebenso kann die Infostelle bzw.
das Museum über den Eingang Restaurant Naturparkwirtshaus Gleisseite erreicht werden. Der
Grenzbahnhof mit Infostelle und Museum NaturparkWelten ist somit über die Gleisseite stufenlos
erreichbar.
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